l ﬂ @ SERVICIOS OFRECIDOS POR TRAMIT

INFORMACION SOBRE ALCOI

Responder a través de un e-mail consultas sobre cualquier aspecto de
Alcoi, tanto publico como privado: teléfonos y/o direcciones, oferta
turistica, gestiones administrativas, etc.

INFORMACION SOBRE GESTION DE TRAMITES A NIVEL NACIONAL
Responder a través de un e-mail sobre como realizar los tramites
necesarios para presentar cualquier tipo de instancia: oposiciones,
impuestos, becas, subvenciones, etc., bien a nivel estatal o de una
comunidad en concreto. Poner a disposicion del cliente los impresos
necesarios por correo electrénico o en su defecto por correo ordinario.

BUSQUEDA DE LA MEJOR OFERTA PARA CUALQUIER NECESIDAD
Enviar por correo electrénico diferentes presupuestos para la obtencién
de un producto o servicio y aconsejar sobre el mejor de ellos, asi como
gestionar la posterior adquisicidn o contratacién, si el cliente lo solicita.
Este servicio estaria limitado a la ciudad de Alcoi en un principio.

GESTION DE TRAMITES DIRECTOS EN ALCOI

- ADMINISTRACION PUBLICA
Presentacion de todo tipo de instancias y documentos oficiales en las
diferentes instituciones publicas. (Ayuntamiento, Seguridad Social,
Agencia Tributaria, Servicio de Empleo, etc)

Gestidén de documentos relacionados con la administracién publica
(domiciliaciones de impuestos, renovacion de documentos oficiales,
tramitacion de subvenciones, becas, inscripciones a oposiciones, a
cursos, etc.)

- ENVIO DE PAQUETES O CORRESPONDENCIA A TRAVES DE CORREOS O
AGENCIA
Envio de la mercancia solicitada por el cliente a cualquier lugar, tanto
si el cliente lo solicita desde Alcoi como de otro punto del pais.

-  GESTION BANCARIA
Renovacion de tarjetas de crédito, extractos de cuenta, puesta al dia
de libretas, cobro y pago de recibos o cheques, solucién de problemas
puntuales con la sucursal del cliente, etc.

- INTERMEDIARIO EMPRESA-EMPRESA
Poner en contacto a una empresa con otra con el fin de cubrir una
necesidad de producto o servicio



- RESERVA RESTAURANTES Y/O ALOJAMIENTO
Reservar a nombre del cliente una mesa en un restaurante de Alcoi

Reservar a nombre del cliente una habitacion en Alcoi. La factura de
este servicio incluira el coste del establecimiento donde se aloje.

- SERVICIO A DOMICILIO
Recoger y entregar los documentos necesarios para la gestion de
cualquier tramite o envio de correspondencia en el domicilio del
cliente o cualquier otro lugar que se indique de la ciudad de Alcoi.

- SERVICIOS PERSONALES
Realizar servicios personalizados del cliente, tales como reserva de
medios de transporte, aviso de servicios de reparacidn, compra de
regalos para un tercero,etc.

TODOS LOS SERVICIOS ESTAN DIRIGIDOS A

- PARTICULARES

- EMPRESAS

- SECTOR PUBLICO
-  REPRESENTANTES
- AUTONOMOS

TARIFAS

DE MOMENTO ESTAMOS EN CONDICIONES DE OFRECER TODOS LOS
SERVICIOS QUE SE PUEDAN DAR A TRAVES DE INTERNET, DE FORMA
GRATUITA, PARA MAS ADELANTE DEDICARNOS POR COMPLETO A TODAS
LAS NECESIDADES QUE NOS PRESENTEIS EN CUALQUIERA DE LAS
SITUACIONES EXPUESTAS.

QUEDAN EXCLUIDOS AQUELLOS SERVICIOS QUE IMPLIQUEN LA
BUSQUEDA DE CONTACTOS PERSONALES.



